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ANEXA 17: Identificarea si justificarea tipurilor de masuri necesare pentru a rezolva principalele
probleme din teritoriu.

Document E. Identificarea si justificarea tipurilor de masuri necesar de intreprins in ZUM

Problema 1: Infrastructura de baza slab dezvoltata

O problema generala cu care se confrunta populatia din zonele marginalizate ale sectorului 4,
este reprezentata de infrastructura slab dezvoltata: strazi nemordenizate, lipsa trotuarelor
amenajate, alei pietonale si cdi de acces neamenajate etc.

Pentru majoritatea zonelor analizate, accesul la/din zone urbane marginalizate este dificil.
Zonele de interes public sunt slab accesibilizate datorita infrastructurii precare si exista zone
care nu asigura o buna conexiune a cladirilor de interes public (scoli, gradinite, etc).
Infrastructura rutiera precara si lipsa mijloacelor de transport in comun, la care se adauga
factorii naturali cum ar fi amplasarea geografica periferica in cadrul municipiului a zonelor
marginalizate, Tngreuneaza accesul locuitorilor din comunitatile marginalizate la zonele si
serviciile de interes precum instutii si serviciile publice, zone comerciale, piete, infrastructura de
petrecere a timpului liber.

Utilitatile de baza la scara mica sunt mai slab dezvoltate fata de restul zonelor din oras, existand
locuinte neracordate la reteaua de gaz/electricitate/apa/salubrizare.

Aceastd problema din sectorul infrastructurii de baza, a fost stabilitda in urma identificarii
urmatoarelor nevoi aferente ZUM, astfel:

% Zum 1 - Nehoiu-Cretesti

Ansamblul de locuinte din zona Nehoiu - Cretesti este localizat la periferia Bucurestiului. Pe
langa statia de metrou Dimitrie Leonida, amplasata pe Soseaua Berceni la 15 minute de aleea
Nehoiu, zona este inclusa in traseul autobuzului 125. Cu toate acestea, mijloacele de transport
in comun sunt considerate a fi insuficiente, autobuzul vine rar, lucru care contribuie si mai mult
la izolarea nu doar sociala, ci si geografica a zonei. Facturile cu utilitatile, apa, caldura si energia
electrica ridicandu-se la aproximativ 500 de lei, chiriasii plangandu-se de tarifele percepute de
administratia blocului.
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Locuirea in zona Nehoiu este precara — accesul la utilitati este limitat, cei mai multi nu au apa
calda, iar canalizarile sunt infundate, fiind improvizate conducte de canalizare. Oamenii nu au
acces la gaze, ei folosind aragazul, conectat la butelie, atat pentru gatit cat si pentru incalzirea
gospodariei pe timp de iarna. Alimentarea cu gaz se face la o statie de la Aparatorii Patriei, la un
interval de aproximativ 2-3 saptamaini.

% Zum 2 - Belerciu 23

Locuitorii de pe str. Nicolae Belerciu 23 nu mai au apa, curent si gaze de cel putin 6 ani.
Locuitorii au sdapat un put, dar acesta nu trece de panza freatica, iar apa din put nu este
potabilda. Pentru alimentarea cu apa, locuitorii se deplaseaza zilnic pana la Piata Resita, de unde
aduc apa in bidoane de 5 litri.

Cei mai multi au sobe improvizate si adund lemne pentru a le arde. in urma deplasarilor in teren
am observat ca sunt arse lucruri toxice (plastice, haine, textile). Primadria a pus la dispozitie
ajutoare de lemne si vine frecvent sa le aduca, dar lemnele nu sunt tdiate si doar o singura
familie are drujba.

n concluzie, teritoriul SDL, se confruntd cu urméatoarele neajunsuri:

e nu exista acces la urmatoarele utilitati: apa calda, canalizare, salubrizare

e serviciile si utilitatile sunt deficitare si de proasta calitate

e accesul la trafic nu este convenabil (Infrastructura de transport este slab dezvoltata. Din
relatarile oamenilor, exista un sigur mijloc de transport care tranziteaza zona, din ce in
ce mai rar in ultimii ani. Altfel, oamenii sunt obligati sa mearga cativa kilometri pana la
cel mai apropiat spital, supermarket)

e utilitati intrerupte din motiv de neplata

e lipsa unui sistem de canalizare modernizat si apa curenta

e lipsa unui sistem de incalzire modernizat

e stradute (intrari) care se infunda

Madsuri posibile
1. modernizarea infrastructurii rutiere
Tmbunatitirea infrastructurii rutiere ar contribui la combaterea segregirii zonelor
marginalizate prin cresterea accesibilitatii si mobilitatii locuitorilor din zonele izolate catre
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institutiile publice si de interes din zona centrald, dar mai ales catre cladirile destinate utilizarii
publice pentru activitati educative, culturale si recreative, centre/cladiri sociale, unitati
medicale, unitati de Tnvatamant din aceste zone.
2. reabilitatea infrastructurii degradate de utilitati — apd, canalizare, electricitate, gaz;
imbunatatirea iluminatului public
3. n cazul locuintelor sociale propuse a fi reabilitate, vor fi reparate/modernizate
utilitatile publice aferente;
4. amenajarea spatiilor pietonale inclusiv pentru accesul persoanelor cu mobilitate
redusa;
5. asigurarea serviciilor de transport in comun, inclusiv a statiilor de asteptare si
amenajarea acestora

Problema 2 - Spatii publice urbane degradate

Populatia marginalizata din zonele identificate, dispune de facilitatile precare destinate utilizarii
publice precum: suprafete reduse de spatii verzi, lipsa/ numar redus de locuri de joaca
amenajate pentru copii, facilitati precare pentru activitatile recreationale.
Comunitatea analizata duce lipsa si de spatii de joaca pentru copii. Desigur ca oamenii din
comunitate au improvizat locuri de odihna, scaune mese aduse din casa, iar copii isi cauta
diverse moduri de divertisment prin jurul blocurilor.
Zonele marginale sunt preponderent insalubre. Colectarea deseurilor menajere este
insuficienta, ceea ce transforma aceste zone in adevarate “focare de infectie”.
Numarul mare de locuitori, lipsa zonelor de colectare a gunoiului, lipsa de educatie in
asigurarea si mentinerea curateniei fac ca aceste zone sa fie murdare. Efectele negative ale
lipsei de curatenie se reflecta atat asupra starii de sanatate a populatiei, cat si asupra imaginii
publice a comunitatii.

¢ Zum 1 - Nehoiu-Cretesti
Nu exista forme de recreere si de petrecere a timpului liber in zona, parcul este format din 2
balansoare stricate. (Catuna 2016).
Nu exista zone de colectare a gunoiului, fiind folosite spatiile virane din spatele blocurilor.
(Catuna 2016).
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Parintii se plang de lipsa spatiilor de joaca pentru copii.

R/
L X4

Zum 2 — Belerciu 23

Locuitorii reclama mizeria care inconjoara blocurile.

in concluzie, teritoriul SDL, se confrunta cu urméatoarele neajunsuri:

RomActiv

numarul foarte mare de copii din comunitate si lipsa locurilor de joaca amenajate face
ca majoritatea copiilor sa petreaca cea mai mare parte a timpului pe strada sau pe
pajistea din apropiere, cel mai adesea printre gunoaie.

zonele sunt impanzite de gunoaie si de mirosuri urate care vin de la lucruri arse

parcurile existente nu ofera posibilitati de joaca, nu exista leagane sau alte jucarii, iar
cele existente sunt stricate

zone verzi neamenajate

probleme de igiena publica

nu exista zone de colectare a gunoiului

Madsuri posibile
Amenajarea zonelor verzi din zonele defavorizate
Amenjarea terenurilor, locurilor de joaca pentru copii, care sa fie accesate de toata
comunitatea
Construirea de spatii urbane de recreere si petrecere a timpului liber pentru
comunitate, dar si pentru restul orasului;
Realizarea unui parteneriat cu serviciul public de salubrizare pentru ridicarea gunoiului
menajer, instalarea de containere, crearea unor zone de colectare
Program de ecologizare/salubrizare/igienizare a zonelor marginalizate si amenajare de
spatii verzi cu participarea comunitatii;

Montarea de mobilier urban (cosuri de gunoi, banci)

Program de educare si responsabilizare a cetatenilor in ceea ce priveste pastrarea
curateniei Tn zona si utilizarea infrastructurii si spatiului public: intocmirea si
distribuirea de coduri de conduita in parcuri si locuri de joaca pentru copii.
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Problema 3: Conditii de locuire precare

Una dintre cele mai grave probleme comune cu care se confrunta poplatia din zonele urbane
marginalizate analizate este reprezentata de conditiile de locuire si in special:
e starea si calitatea locuintelor: locuinte degradate;
e supraaglomerarea spatiilor de locuit;
e nesiguranta locativa: lipsa proprietatii/situatia juridica incerta a imobilelor in care
locuisc, lipsa actelor pentru locuinta (domiciliul lipsa);

Din Studiul de referinta au rezultat urmatoarele nevoi la nivel de zone urbane marginalizate:

% Zum 1 - Nehoiu-Cretesti
Zona, formata din blocuri tip ghetou date in folosinta la inceputul anilor 2000, este cuprinsa
intre strazile Drumul Cretestilor, Strada Arcadia si Aleea Nehoiu. Cele 10 blocuri de 4 etaje, tip
vagon, cu profil de cdmin, o singura scara cu coridoare pe fiecare etaj, impartind cladirea in
doua, au fost construite in anii 1970 odata cu Intreprinderea Masini Grele Bucuresti (IMGB).
Blocurile au fiecare intre 115-119 garsoniere confort Ill. O garsoniera are in general intre 12-15
metri patrati, existand insa si cateva apartamente cu doua camere care nu depdsesc 20 metri
patrati.
Spatiul din Drumul Cretestilor este Tmpartit intre zona locuintelor sociale, cu o populatie
preponderent roma, si zona cu proprietari si chiriasi, cu o populatie mixta.
Blocurile F2 si F3 de pe Aleea Nehoiu gazduiesc oameni care au fost evacuati, care nu au un
domiciliu sau care se califica precum cazuri sociale — persoane cu dizabilitati, handicap sau
afectiuni cronice.
Nu doar locuintele sociale au un aspect “dezolant”, ca sa citam Atlasul Zonelor Marginalizate
(p.11), ci si blocurile din imediata vecinatate. Zona de ghetouri nu cuprinde doar locuintele
sociale, ci si toate cele cinci blocuri din Aleea Nehoiu si cele invecinate cu Drumul Cretestilor.
Dupa toate aspectele, aceasta zona se califica pentru primul subtip semnalat de Atlasul Zonelor
Marginalizate, zone de tip ghetou cu blocuri de proasta calitate sau Tn foste colonii muncitoresti
Apartamentele/Camerele nu au fost prevazute de la bun Tnceput cu baie proprie, ci cu bai
comune pe coridor. In prezent insa, acestea sunt intr-un stadiu avansat de degradare, peretii
fiind acoperiti de mucegai si tavanele de igrasie, multe dintre geamuri sunt sparte, iar usile de la
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intrarea in bai nu sunt securizate (clantele lipsesc sau sunt roase, sau usile nu au balamale), si
existenta plosnitelor, sobolanilor. O parte dintre locuitori au facut transformari locuintelor,
reducand spatiul de 12 metri patrati cu 3-4 metri.

Locuirea reprezinta una dintre cele mai importante probleme semnalate. Pe langa conditiile
precare de locuire, cei cu care am vorbit spun ca principala problema o reprezinta supra-
aglomerarea, spatiul fiind deja supraaglomerat pentru o singura persoana, norma fiind de 15
metri pdtrati. Garsonierele gazduiesc, insa, familii, nu persoane singure, ajungandu-se la situatii
locative greu de imaginat: familii de 9-10 persoane traind in 12 metri patrati.

% Zum 2 - Belerciu 23
Blocurile sunt dezafectate, conditiile de locuire sunt cel putin precare: blocurile nu au apa, gaze
sau curent, iar unii nici usi sau geamuri nu au, acestea fiind inlocuite de carpe asezate strategic
astfel incat sa nu ii vada vecinii.
Locuintele sunt formate din 2 camere, maxim 16 mp, in care locuiesc peste 2 persoane.
Conform respondentilor exista doar 4 cazuri in care locuiesc 2 persoane intr-o gospodarie de 1
camera respectiv 2 sau 3 camere, restul fiind peste 4 persoane in 2 camere.
in aceasta zond oamenii sunt la fel de solidari unul cu celalalt, spatiul individual a devenit un
spatiu colectiv, fiind organizate sieste pe timpul verii in asa zisa gradina dintre blocuri, si pe
timpul ierii se strang in casele unde exista sobe.

% Zum 3 - Intrarea Fagetelu
Acest ZUM este format dintr-o singura gospodarie, unde locuiesc 23 de persoane, dintre care
16 adulti si 7 copii. De asemenea, gospodaria este tranzitata de alte 7 persoane adulte care nu
au domiciliul acolo. Acestia au acte de proprietate asupra terenului (o chitantd), care are o
suprafata locuibila de 109 mp, revenind aproximativ 4 mp pentru fiecare persoana care
locuieste permanent acolo si 3.6 mp in cazul in care sunt toate cele 30 de persoane prezente in
gospodarie.

Madsuri posibile
e Reabilitarea si modernizarea locuintelor sociale existente: reabilitarea termica a
anvelopei, a sistemului de Iincalzire, reabilitarea si modernizarea instalatiei de
distributie a agentului termic, lucrdri de reabilitare termica a sistemului de furnizare a
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apei calde de consum, alte lucrari necesare pentru imbunatatirea conditiilor de igiena
si confort termic al locuitorilor;

e Deratizari constante

e Securizarea locuintelor sociale prin instalarea de sisteme de supraveghere si montare
interfoane

e Introducerea unui regulament de ordine interioara pentru locuintele sociale renovate
si monitorizarea respectarii acestuia;

e Campanii de informare privind consumul responsabil de apd/ curent electric/ gaz
metan. Educarea locatarilor in sensul in care sa verifice inregistrarile de consum facute
de angajatii furnizorilor de utilitati. Inregistrarile si se faca in prezenta locatarilor si cu
participarea lor.

e Realizarea unui program de consiliere pentru adulti si copii care vor fi beneficiarii
locuintelor sociale, precum si introducerea unui regulament de ordine interioara bazat
pe recompense (pentru copii) si sanctiuni (adulti), prin care comunitatea sa fie
motivata si responsabilizata.

e Campanii de informare pentru combaterea segregarii rezidentiale.

Problema 4 — Nivelul scazut de ocupare pe piata muncii

in zonele urbane marginalizate din sectorul 4 al Municipiului Bucuresti, rata de ocupare a
populatiei este extrem de scazuta, iar dintre cei care lucreaza, foarte putini au un loc de munca
stabil, avand slujbe sezoniere sau lucreaza in sectorul informal (fara contract de munca).
Sansele de a intra pe piata muncii scad din cauza nivelului scazut de educatie, lipsei calificarilor
si discriminarea din partea angajatorilor.
Aceasta problema din sectorul ocuparii, a fost stabilitd in urma identificarii urmatoarelor nevoi
aferente urmatoarelor ZUM:

+* Zum 1 - Nehoiu-Cretesti
Majoritatea barbatilor lucreaza in constructii sau spalatorii auto, iar femeile la ADP sau la

firmele de salubritate. Cei mai multi barbati nu lucreaza cu contracte de munca, ei lucreaza fie
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zilieri, fie la negru. Cele mai multe dintre femeile cu care am vorbit sunt casnice, nu au mai mult
de 4 clase, astfel ca nu au nici calificari. De mentionat este ca sectoarele in care locuitorii zonei
activeaza sunt dintre cele mai flexibile si nereglementate in raport cu piata fortei de munca,
permitand si o activitate sezoniera sau fara acte in regula.

Avand in vedere numarul mare de copii din zona analizata, e important de specificat ca functiile

casei converg mai ales in jurul cresterii copiilor si a nepotilor.

< Zum 2 - Belerciu 23
Majoritatea dintre ei locuiesc Tn zona de peste 15 ani, majoritatea barbatilor lucreaza in

constructii sau munci ziliere, iar femeile la ADP sau la firmele de salubritate. Multe dintre femei
sunt, insa, casnice, nu au mai mult de 4 clase, sau calificari profesionale. Se articuleaza totodata
si 0 trasaturd culturald — o parte dintre femeile cu care am discutat si-au justificat lipsa
incadrarii pe piata fortei de munca ca urmare a rolului pe care il au in economia casei, barbatii
fiind cei responsabili cu munca, iar femeile cu cresterea copiilor. Venitul per gospodarie nu
depaseste 2000 de lei. Exista cazuri Tn comunitate de femei care pana la varsta de 30 de ani
sunt deja bunice, ele avand la randul lor peste 3 copii.

Comunitatea este formata din oameni care au maxim 8 clase si nu calificari, majoritatea fiind

persoane adulte pana n 44 de ani, din care 25 de persoane rome.

¢ Zum 3 - Intrarea Fagetelu
Dintre cei 23 de adulti, o femeie din cele 7 a terminat cursuri de ingrijitor copii si lucreaza

alaturi de alti 2 barbati la ADP ca si muncitori necalificati, facand curatenie pe scarile de bloc.
Veniturile nu depasesc per familie 500 de lei, doar cei care lucreaza au peste 1500 de lei, facand
si munci ziliere, platite la negru.

n concluzie, teritoriul SDL, se confruntd cu urmé&toarele neajunsuri:
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e Foarte putini oameni au un loc de munca stabil

e Cei mai multi lucreaza ca si zilieri sau fara contracte de munca (Lipsa actelor de
proprietate, fac imposibila emiterea de carti de identitate si implicit angajari in forma
legala)

e Nu au calificari profesionale

e Majoritatea femeilor sunt casnice, avand grija de copii, neavand mai mult de 4 clase sau
alte calificari

e Venituri foarte mici, care nu pot asigura un trai decent

e Accesul limitat la cursuri de calificare sau la locuri de munca disponibile, deoarece sunt
discriminati, nu sunt conectati la internet, nu detin si nici nu stiu sa foloseasca
calculatorul

Madsuri posibile

e participarea la programe de ucenicie la locul de munca (inclusiv prin acordarea de
sprijin financiar angajatorilor - identificarea unor angajatori in zona, care au posturi
vacante, discutii cu acestia printr-un reprezentant al somerilor din zona, care poate
actiona ca un facilitator al zonei. De asemenea, pot fi identificati angajatori care sa
fie dispusi sa isi deschida punct de lucru in zona, avand in vedere faptul ca forta de
munca ar putea fi mai ieftina si ar exista anumite beneficii financiare); Acordarea de
subventii pentru angajatori care angajeaza persoane vulnerabile;

e Oferirea de servicii de ocupare individualizate: informare si consiliere profesionala,

plasare pe piata muncii, formare profesionald, evaluarea competentelor dobandite in
sistem non-formal si informal;

e Masuri de sprijin pentru gasirea unui loc de munca prin activitati de informare,
orientare si consiliere profesionala care vor viza:

- Furnizarea de informatii privind piata muncii si evolutia ocupatiilor;

- Evaluarea si autoevaluarea personalitatii in vederea orientarii profesionale
prin identificarea compatibilitatii dintre nivelul de -calificare, aspiratiile
individuale si posibilitatile de angajare.

- Dezvoltarea abilitatii si increderii in sine a persoanelor in cautarea unui loc de
munca, in vederea luarii de catre acestea a deciziei privind propria cariera
presupune incurajarea autonomiei si cresterea gradului de motivare, astfel
incat persoanele consiliate sa se implice activ in rezolvarea problemelor
individuale, asumandu-si responsabilitatea luarii celei mai bune decizii pe
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plan profesional.

- Instruirea In metode si tehnici de cautare a unui loc de munca este dedicata
tehnicilor de cautare a unui loc de munca, simularea unui interviu, redactarea
unui Curriculum Vitae European, a unei scrisori de intentie, a unei scrisori de
multumire, etc. Persoanele beneficiare vor fi capabile sa isi construiasca un
plan de cariera, sa exploreze traseele educationale, sa cunoasca modalitatile
de promovare personala si sa identifice stilul decizional. Ca mijloace de
realizare se vor folosi proiectii de slide-uri, prezentari powerpoint, fise
individuale de lucru, joc de rol si studii de caz.

- derularea unor campanii de constientizare a importantei ocuparii si formarii
prin stationarea cu un cort de campanie in zonele marginalizate timp de cate
o saptamana atat pe componenta formare cat si pe cea de ocupare. Vor fi
abordati direct membri grupului tinta si se vor purta discutii despre
ocupare/formare. Vor fi distribuite brosuri elaborate de consilierii pe
campanie §si se vor organiza activitati de dezvoltare persoanala pentru
membri grupului tinta. Toate acestea avand scopul de a crea interes pentru
participarea la activitatile de informare si consiliere ocupationala si cele de
formare si de mediere a muncii.

e Medierea locului de munca prin care se realizeaza punerea in legatura a angajatorilor
cu persoanele aflate in cautarea unui loc de munca, in vederea stabilirii unor
raporturi de munca sau de serviciu.

- Organizare de stagii de munca de o zi pentru a cunoaste profilul unor meserii,
dar si pentru combaterea prejudecatilor angajatorilor fata de persoanele din
zonele marginalizate, aceste stagii vor fi urmate de discutii moderate intre
anagajatori si persoanele aflate in cautarea unui loc de munca

- Realizarea unor jobcluburi periodice sau a unor evenimente in zona, unde vor
fi atrasi oamenii din toata zona, invitati angajatori din zona si realizate
interviuri fulger pentru posibile angajari si identificare a unor calificari care s-
ar preta pe locurile de munca libere din zona (in ceea ce priveste formarea
profesionala in comunitatea analizata cele mai solicitate meserii, sunt:
lacatus, constructor, sudor, manichiura-pedichiura, curatenie, si cizmar;
Reprezentantul Asociatiei Florarilor a sugerat o strategie de relansare a
meserilor asa-zis traditionale, in particular meseria de florar si facilitare
instalarea unor buticuri in toate pietele de sector)

- Anunturi si informarea populatiei SDL cu privire la ofertele de cursuri si slujbe

in cadrul centrului multifunctional comunitar
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e Sprijinirea initiativelor antreprenoriale in vederea crearii de noi locuri de munca:
sprijin pentru infiintarea de afaceri sub forma unor servicii personalizate de sprijin:
consiliere/ consultantd/ mentorat/ formare profesionala antreprenoriald, sprijin
pentru elaborarea planului de afaceri etc., analiza si selectarea planurilor de afaceri
viabile, suport in infiintarea companiei etc.; acordarea de subventii (micro-granturi)
pentru infiintarea de noi afaceri, inclusiv sprijin post-infiintare afacere;

e Crearea de intreprinderi sociale — Din cauza cadrului legislativ inoportun in domeniul
economiei sociale de insertie, nu este recomandata implementarea acestui tip de
masuri in perioada urmatoare, nefiind suficient de stimulativ.

e Campanii de informare si constientizare pentru integrarea pe piata muncii a
persoanelor din grupurile marginalizate si combaterea discriminarii la locul de
munca, inclusiv la angajare

e Informarea grupului tinta intr-un ziar local/brosura cu distribuire gratuita.

e Realizarea unui parteneriat cu AMOFM/ societate civila pentru calificarea fortei de
munca.

Problema 5: Neparticiparea scolara si risc mare de abandon in randul copiilor si tinerilor

Saracia este principala bariera privind accesul si participarea la educatie la nivel prescolar si
scolar in zona analizata.

Problemele neparticiparii scolare si riscul crescut de abandon scolar si parasire timpurie a scolii
au mai multe cauze interdependente: conditiile de trai, lipsurile materiale, neimplicarea
parintilor, lipsa de motivatie. In unele familii numeroase, copiii mai mari abandoneaz§ scoala
pentru a avea grijd de fratii mai mici. in cazul fetelor, in general, acestea se maritd timpuriu si
parasesc scoala. Exista cazuri Tn comunitate de femei care la varsta de pana la 30 de ani sunt
deja bunice, ele avand la randul lor peste 3 copii.

Analfabetismul si nivelul scazut de educatie al adultilor se reflecta in lipsa calificarii si in
excluderea de pe piata muncii formale. Lipsa unui nivel minim de educatie duce la excluderea
lor ca potentiali beneficiari de cursuri de calificare, prin urmare, excluderea de la obtinerea unei

slujbe pe piata formala.
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Mediul de acasa nu Tncurajeaza participarea scolara, parintii nu se implica Tn motivarea si
educarea copiilor. Majoritatea cadrelor didactice au mai degraba un rol pasiv, nu sunt proactive
in atragerea si integrarea copiilor in scoald, nu sunt pregdtite profesional si nici nu au
capacitatea sa gestioneze comunicarea cu copiii provenind din zone defavorizate.

Riscul de abandon este in primul rand cauzat de lipsurile materiale ale familiilor. De asemenea,
este alimentat si de elementul cultural al casatoriilor la varste fragede, participarea scolara a
fetelor fiind foarte redusa dupa varsta de 13 ani. Pe de alta parte, instabilitatea locuirii, atat din
perspective conditiilor de locuire (constructii improvizate, risc de surpare, incendiu etc.), cat si a
migratiei parintilor, creste riscul de abandon scolar.

Aceasta problema din sectorul educatiei, a fost stabilita in urma stabilirii urmatoarelor nevoi
aferente urmatoarelor ZUM:

0,

*» Zum 1 - Nehoiu-Cretesti
n zona functioneaza Colegiul Tehnic Miron Nicolescu, precum si o scoala normala si una pentru
copii cu nevoi speciale. Nu exista gradinite publice si nici crese.
Copiii merg la scoala in functie de posibilitatile parintilor, astfel ca rata abandonului este mare.
% Zum 2 — Belerciu 23
in zona nu exista gradinite, scoli, dar mai grav este ca in ciuda unor incercari de a-si duce copii
nu au fost primiti deoarece nu respectau standardele de igiena si nici nu aveau domiciliu in
sectorul 4.
Cei 11 respondentii la studiu au 19 copii, toti minori, dintre care 16 nu urmeaza nicio forma de
invatamant.
¢ Zum 3 - Intrarea Fagetelu
Toti cei 7 copii din ZUM, sunt inscrisi la scoala sau la gradinita, insa avand in vedere veniturile

parintilor, pe termen lung, creste riscul abandonului scolar.
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Madsuri posibile

e Imbunatatirea serviciilor de educatie anteprescolara si prescolara:

- asigurarea/dezvoltarea de servicii locale si utilizarea de materiale de
invatare;

- Program ,Gradinita de vara” care va facilita integrarea scolara a copiilor
care provin din familii dezavantajate, Tn special copii romi. Acest program va
pregati copii in vederea finscrierii in sistemul scolar prin dezvoltarea
abilitatilor necesare scolarizarii, contribuind de asemenea la motivarea
copiilor fata de invatare. Grupul tinta il reprezinta copiii intre 4-6 ani, in
special copii romi, la care se pot adauga si alti copii proveniti din familii
marginalizate copii cu varsta peste 6 ani care nu frecventeaza si nici nu au
frecventat vreo forma de invatamant.

- furnizarea de servicii de informare si consiliere a parintilor;

- programe de educatie parentala si consiliere pentru parinti organizate sub
forma unor intalniri de educatie parentala cu parintii, bunicii, reprezentantii
legali copiilor prescolari implicati Tn program, la care sunt discutate diferite
provocari cu care se confrunta parintii atat in familie, cat si in procesul
educational.

Servicii acordate individual, pe baza nevoilor identificate: consiliere
psihosociala; consiliere sociala; informare si consiliere administrativa;
servicii de reconciliere a vietii de familie cu viata profesionala. Aceste
servicii se furnizeaza sub forma unor sedinte cu o durata de 1 ora de catre
lucratorii in educatie si specialisti.

Activitati comunitare: organizarea de activitati comunitare in forma de
programe de recreere si socializare tematice pentru familii, unde copii si
parintii vor avea ocazia sa se joace si sa petreaca timp Tmpreuna,
integrandu-se astfel in comunitatea locala.

- masuri de acompaniere si de asigurare de sprijin financiar

e Tmbunéatatirea infrastructurii si a serviciilor de educatie Tn tnvatdmintul scolar

- asigurarea/ dezvoltarea si utilizarea de servicii locale si materiale de
invatare;

- Servicii de asistenta psihologica: investigarea pentru excluderea conditiilor
psihopatologice, evaluarea cognitiva, comportamentala, subiectiv-
emotionala, a personalitatii si a mecanismelor coping, evaluarea dezvoltarii
psihologice, evaluarea contextului familial, social si cultural in care se
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manifesta problemele psihologice, recuperare si reeducare; Asistenta
psihopedagogica; Asistarea copiilor cu probleme prin implicarea lor in
activitati de recuperare psihopedagogica individuala sau de grup, pentru
prevenirea sau ameliorarea deficientelor de invatare, de vorbire si cele
comportamentale depistate.

furnizarea de servicii de informare si consiliere a parintilor;

programe de educatie parentald, inclusiv masuri de acompaniere si de
sprijin financiar.

sprijin pentru cresterea accesului si participarii la Tnvatamantul primar si
secundar prin furnizarea de servicii de informare si consiliere a parintilor si
programe de educatie parentald, inclusiv masuri de acompaniere si de
sprijin financiar

e Asigurarea transportului gratuit la gradinita/scoala pentru copiii care merg la scolile
din afara zonei.
e Organizarea de programe de tip zone prioritare de educatie/ scoalad dupa scoala

ROm

Activ

Consulting

servicii de informare, consiliere si mentorat destinate elevilor in risc de
parasire timpurie a scolii, precum si parintilor acestora;

programe care promoveaza activitatile extra-curriculare cu accent pe
dobandirea de competente cheie;

madsuri care vizeaza desegregarea scolarg;

actiuni care contribuie la cresterea stimei de sine, educatie interculturald;
programe de sprijin individualizat si adaptare curriculara;

dezvoltare de resurse si materiale noi de invatare etc.;

furnizarea unor programe specifice de promovare a regulilor elementare de
igiena dezvoltate si adaptate pentru copii/ tineri romi si pentru copii/ tineri
care sunt cel mai afectati de saracie si au o stare de sanatate si conditii de
viata precare etc.

Activitati de familiarizare si principii de baza pentru navigare pe Internet,
tehnici de redactare pentru toate varstele (copii, adolescenti si persoane
adulte)

Seminarii cu adultii si copiii din zona, la care vor fi invitati specialisti din
diferite domenii, pentru a informa participantii cu privire la: Drepturile
omului, Drepturile si obligatiille cetateanului, Etica si bune maniere,
Prevenirea bolilor hepatice, Prevenirea cariilor dentare, Masuri de

PRIMARIA SECTORULUI 4

Proiect ,STRATEG PLUS — PARTENERIAT PENTRU DEZVOLTARE LOCALA DURABILA” - cod SMIS 2014+: 106628



* X %
* *
* *

* * '

* %K J
UNIUNEA EUROPEANA Instrumente Structurale

2014-2020

Proiect cofinantat din Programul Operational Capital Uman 2014-2020

combatere a SIDA, Despre pericolul drogurilor etc.
e Realizarea de cursuri de alfabetizare si programe de tip a doua sansa pentru
persoanele adulte:

- consiliere si programe de educatie parentala pentru membrii familiilor copiilor
si adultilor care se afla in afara sistemului educational;
- actiuni si campanii de constientizare destinate cresterii ratelor de mentinere in
sistemul initial de Tnvatamant si pentru a asigura intelegerea beneficiilor pe care le
ofera educatia in relatie cu oportunitatile de angajare, furnizarea de programe de tip
”A doua sansa”;
- masuri care vizeaza cresterea numarului de persoane care se reintorc in
sistemul de educatie;

e Campanii de informare care vizeaza desegregarea scolara si campanii de

constientizare destinate cresterii ratelor de mentinere 1n sistemul initial de
invatamant si pentru a asigura intelegerea beneficiilor pe care le ofera educatia n
relatie cu oportunitatile de angajare si pentru revenirea in sistemul de invatamant —
identificarea unor exempe de buna practica in comunitate pentru a motiva tinerii si
persoanele care au parasit timpuriu scoala.

Problema 6: Accesul redus la servicii sociale, comunitare, culturale, agrement si sport

Majoritatea cladirilor existente in care se desfdsoara activitati educative, culturale sau
recreative (atat cele care apartin domeniului public cat si cele ale furnizorilor de servicii sociale)
sunt uzate fizic si moral si nu dispun de dotari adaptate standardelor europene.

Lipsa unor centre multifunctionale in care se pot desfasura diverse activitati sociale,
comunitare, culturale, agrement si sport, contribuie si mai mult la marginalizarea comunitatii.

Din Studiul de referinta au rezultat urmatoarele nevoi la nivel de zone urbane marginalizate:

% Zum 1 - Nehoiu-Cretesti
Infrastructura culturala, comunitara si agrement lipseste cu desavarsire.

«* Zum 2 — Belerciu 23
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Din discutiile avute cu locuitorii si cu responsabilii de la DGASPC nu exista o centralizare clara a
oamenilor care locuiesc in zona pentru ca multi au adresa din alte orase si vin si stau acolo in
casele altora. Am identificat din discutii ca doar 2 persoane detin acte de propriatet, in forma
unei chitante, primite acum 25 de ani de la Electro Constructie.

Zona este incerta din punct de vedere juridic. Cum cladirile nu par a avea un proprietar (ele nu
exista Tn evidenta primariei si nici a departamentelor de urbanism sau cadastru), locuitorii
traiesc cu teama ca vor fi evacuati. Din lipsa unor locuinte sociale, acestia nici nu au unde sa se
duca, fiind nevoiti sa locuiasca pe strada.

Peste 70% din locuitori si-au inscris copii la medici de familie si au asigurare pentru acestia,
chiar daca in zona nu au acces la servicii medicale; in zona nu exista dispensare.

Nu exista niciun fel de serviciu social/medical/socio-medical/educational/ cultural si recreere.

% Zum 3 - Intrarea Fagetelu
Toti cei 7 copii din acest ZUM sunt inscrisi la medici de familie.

Madsuri posibile
e Creare centre in care se desfasoara activitati sociale, comunitare, agrement, sport si
operationalizarea acestora
e Oferirea de servicii sociale, comunitare, agrement si sport, inclusiv pentru copii,
tineri, adulti/parinti etc. din categoria persoanelor defavorizate:

- realizarea de anchete pe teren pentru a identifica copiii Tn situatii de vulnerabilitate
(Tn saracie extrema, in risc de abandon, victime ale violentei, neglijarii sau exploatarii,
fara documente de identitate, neinscrisi Tn Tnvatamant sau care au abandonat scoala
etc.) care sa fie referiti catre institutiile responsabile cu oferirea de sprijin si
protectie, eventual catre serviciile specializate de asistenta sociala care pot intocmi
anchete sociale.

- acompanierea copiilor in situatii vulnerabile si oferirea de asistenta in vederea
cresterii accesului acestora la beneficii si servicii sociale

- acordarea de vouchere pentru beneficiarii de servicii sociale/beneficii de asistenta
sociala

- oferirea de servicii integrate pentru copii, tineri, adulti/ parinti etc. (de exemplu
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masuri active de ocupare, formare profesionald, educatie, masuri de insertie socio-
profesionala, servicii — sociale/medicale, /medico-sociale, consiliere psihologica etc.);

- furnizarea serviciilor sociale prin promovarea utilizarii fortei de munca de la nivelul
comunitatii (inclusiv scheme de ucenicie)

- Furnizarea de servicii de catre echipe mobile multi-functionale;

- Pachet de servicii sociale destinat prevenirii separarii copilului de familia sa;

o Identificarea nevoilor de ingrijire medicala si a cazurilor de persoane cu dizabilitati si
boli grave. Monitorizarea cazurilor de boli transmisibile.

o) Asistenta medicala primara, referire si acompaniere la servicii medicale specializate.

o) pachet de servicii medico-sociale/ pachet de servicii de asistentd medicala
comunitara realizat de catre asistentul medical comunitar, mediatorul sanitar si
asistentul social pentru reducerea mortalitatii infantile, prevenirea sarcinilor la
minore, cresterea numarului de persoane din comunitatile cu populatie apartinand
minoritatii rome nscrise la medicul de familie si/ sau beneficiari de diferite programe
de sandtate (TB, diabet, boli cardio-vasculare, boli infectioase etc), prevenirea si/ sau
monitorizarea cazurilor de autism, probleme de sanatate mintalda a copilului si
adultului, reducerea mortalitatii materne, cresterea numarului de beneficiari de
servicii si programe privind sandtatea reproducerii /planificarea familiala.

o) Asigurarea n regim de gratuitate a metodelor contraceptive. In acest scop, asistentul
medical comunitar va coopta Tn cadrul proiectului un medic de familie.

o Realizarea de cursuri sau campanii de informare cu tematica: educatie pentru
sanatate, igienad pentru copii si pentru adulti, educatie sexuala si planificare familiala.

e Asistenta juridica pentru reglementarea actelor de identitate, de proprietate, de
stare civila, de obtinere a drepturilor de asistenta sociala (beneficii de asistenta/
servicii sociale.
e Suport in vederea infiintarii unei asociatii de proprietari in vederea obtinerii

ajutoarelor cu energia electrica, pentru persoanele cu venituri mici
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Problema 7: Lipsa de coeziune la nivelul comunitatii si imaginea negativa a zonei

Comunitatea are un nivel de coeziune foarte scazut. Membrii comunitatii nu reusesc sa se
mobilizeze, sa reactioneze sau sa lucreze impreuna pentru atingerea unui obiectiv comun.
Perceptia generalad asupra zonelor marginalizate este una negativa. Imaginea zonei este data in
principal de lipsa curateniei, dar si de nivelul ridicat de infractionalitate. Mass media transmite
stiri negative despre comunitatile marginalizate. Informatiile care apar in presa arata ca zonele
sunt ,,rau famate”.
Populatia zonelor analizate, cu precdadere populatia de etnie roma resimte sentimentul de
discriminare. Acesta este resimtit cu precadere in scoli, gradinite si in momentul angajarii.
Din Studiul de referinta au rezultat urmatoarele nevoi la nivel de zone urbane marginalizate:

% Zum 1 - Nehoiu-Cretesti
Populatia majoritara este de etnie roma, existand lideri informali in zona, care de-a lungul
timpului i-au ajutat cu acte de identitate, acte pentru casa, pentru ajutoarele sociale.

s Zum 2 - Belerciu 23
Zona tip ghetou, cuprinzand 2 blocuri cu un etaj si 0 anexa (tot un bloc a carui constructie nu s-a
finalizat nici pana in ziua de astazi, dar pe care unii il numesc “casa”).

Este o zona de tranzit pentru copii care merg la scoala din apropiere, si care sunt obligati sa

treaca pe langa cele 2 blocuri si 0 anexa, fiind de multe ori agresati de locuitorii din zona.

Madsuri posibile
e Implicare activa si voluntariat al membrilor comunitatii in solutionarea problemelor cu
care se confrunta comunitatea
e Organizarea unor evenimente/ manifestari cultural-artistice si ale valorilor interetnice
comune (ex: concerte, expozitii produse traditionale, demonstratii de activitati
traditionale, etc.)

RomActiv

Business Consulting

PRIMARIA SECTORULUI 4

Proiect ,STRATEG PLUS — PARTENERIAT PENTRU DEZVOLTARE LOCALA DURABILA” - cod SMIS 2014+: 106628



* X %
* *
* *

-

* * '

* %K J
UNIUNEA EUROPEANA Instrumente Structurale

2014-2020

Proiect cofinantat din Programul Operational Capital Uman 2014-2020

e Organizarea anuala de ateliere de lucru in scopul de a schimba atitudinea sociala
privind grupurile marginalizate (cu accent pe persoanele de etnie roma), de a
imbunatati competentele si modalitatile de abordare a acestora de catre restul
comunitatii si de a combate stereotipurile si prejudecatile membrilor comunitatii

e Parteneriat cu mass media locald nu doar in sensul transmiterii informatiilor, ci si
pentru construirea unui mesaj pozitiv despre zona si transformarea acesteia;
prevenirea si diminuarea fenomenului discriminarii prin intermediul posturilor TV si
radio locale

e Programe de instruire a dirigintilor claselor gimnaziale pentru dezvoltarea abilitatilor

de a promova diversitatea si incluziunea copiilor marginalizati, inclusiv a copiilor de
etnie roma;

e Crearea unei aplicatii software prin care cetdtenii din comunitatea marginalizata pot
trimite SMS-uri privind situatiile in care ei sunt victime ale discriminarii, coruptiei,
violentei, abuzului sau exploatarii pentru sesizarea institutiilor cu atributii in domeniul
respectiv

e campanii de informare care au ca scop pregatirea procesului de desegregare si
integrare a grupului marginalizat in societate. Aceste campanii vor viza in special
desegregarea scolara si cea legata de locuire.

e QOrganizarea de sedinte publice periodice pentru a informa si a consulta comunitatea cu
privire la activitatile desfasurate in zona, rezultatele si problemele legate de acestea.

e Organizarea unor evenimente/ manifestari cultural-artistice si ale valorilor interetnice
comune (ex: concerte, expozitii produse traditionale, demonstratii de activitati
traditionale, etc.) ar putea duce la intarirea coeziunii sociale si a intelegerii Tn zona
analizata

e Campanie de imbunatatire a imaginii zonei.
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Document F. Sinteza masurilor necesar de intreprins pentru ZUM

Nr. crt | Denumire masura

1. | Modernizarea infrastructurii rutiere

2. | Reabilitatea infrastructurii degradate de utilitati

3. | Amenajarea spatiilor pietonale inclusiv pentru accesul persoanelor cu mobilitate redusa

4 Asigurarea serviciilor de transport in comun, inclusiv a statiilor de asteptare si
amenajarea acestora

5. | Amenajarea zonelor verzi din zonele defavorizate

6. | Amenjare terenuri, locuri de joaca pentru copii, care sa fie accesate de toata
comunitatea

7. | Construirea de spatii urbane de recreere si petrecere a timpului

8. | Parteneriat cu serviciul de salubrizare pentru ridicare gunoi menajer, instalarea de
containere, creare zone de colectare

9. | Program de ecologizare/salubrizare/igienizare a zonelor marginalizate si amenajare de
spatii verzi

10. | Montare mobilier urban (cosuri de gunoi, banci)

11. | Educare si responsabilizare a cetatenilor pentru pastrarea curateniei in zona, utilizarea
infrastructurii si spatiului public

12. | Reabilitarea si modernizarea locuintelor sociale existente

13. | Deratizari constante

14. | Securizarea locuintelor sociale prin instalarea de sisteme de supraveghere si montare
interfoane

15. | Regulament ordine interioara pentru locuintele renovate

16. | Campanii informare privind consumul de urtiliati

17. | Program de consiliere pentru beneficiarii locuintelor sociale

18. | Programe de ucenicie la locul de munca

19. | Servicii de ocupare individualizate

20. | Subventii pentru angajatori

21. | Servicii personalizate pentru infiintarea de afaceri si Subventii pentru infiintarea de noi
afaceri

22. | Realizarea unui parteneriat cu AMOFM/ societate civila pentru calificarea fortei de
munca

23. | Informarea grupului tinta intr-un ziar local/brosura cu distribuire gratuita
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24. | Campanii de informare - integrarea persoanelor defavorizate si combaterea discriminarii
pe piata muncii

25. | Imbunététirea infrastructurii si a serviciilor de educatie ante si preprescolara

26. | Imbunitatirea infrastructurii si a serviciilor de educatie

27. | Asigurarea transportului gratuit la gradinita/scoala

28. | Programe de tip zone prioritare de educatie/ scoald dupa scoala

29. | Cursuri alfabetizare si programe de tip a doua sansa pentru persoanele adulte

30. | Campanii informare privind desegregarea scolara si combatere abandon scolar

31. | Infiintare centru multifunctional in care se desfasoara activitati sociale, comunitare,
agrement, sport

32. | Oferirea de servicii sociale, comunitare, agrement si sport, inclusiv pentru copii, tineri,
adulti/parinti etc.

33. | Servicii sociale, comunitare, agrement si sport, pentru persoanele defavorizate

34. | Suport in vederea infiintarii unei asociatii de proprietari

35. | Acordarea de asistenta juridica pentru reglementarea actelor

36. | Evenimente/ manifestari cultural-artistice si ale valorilor interetnice comune

37. | Sedinte publice periodice pentru consultarea comunitatii

38. | Ateliere de lucru pentru a schimba atitudinea sociala privind grupurile marginalizate

39. | Parteneriat cu mass media locald pentru construirea unui mesaj pozitiv despre zona

40. | Program de instruire a dirigintilor pentru promovarea diversitatii si incluziunea copiilor
marginalizati

41. | Crearea unei aplicatii software pentru semnalarea problemelor de catre cetatenii
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